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Ngày 19 tháng 9 năm 2025 
Thông báo quan trọng từ Ban Dịch Vụ Phát Triển về: 
 

HƯỚNG DẪN CHIA SẺ THÔNG TIN CHO 
LẦN TIẾP NHẬN BAN ĐẦU KHI CÓ MÃ SỐ 
KHÁCH HÀNG DUY NHẤT HIỆN CÓ 
G-2025-Quản Lý Trường Hợp-005 

 
Những Điều Cần Biết 
Ban Dịch vụ Phát triển mong muốn các trung tâm khu vực có quy trình tiếp 
nhận kịp thời.  Quá trình tiếp nhận phải dễ dàng đối với cá nhân, gia đình 
và người đại diện được ủy quyền, đồng thời phải bảo vệ quyền riêng tư 
của họ.  Mỗi người đăng ký dịch vụ sẽ được cấp một mã số nhận dạng 
khách hàng duy nhất (UCI).  Đôi khi, một cá nhân muốn đủ điều kiện nhận 
dịch vụ đã có UCI.  Ví dụ, điều này có thể xảy ra nếu cá nhân trước đó đã 
nhận được dịch vụ Early Start nhưng sau đó không được đánh giá để nhận 
dịch vụ theo Đạo luật Lanterman. 

Những Gì Đang Thay Đổi 
Hướng dẫn này không thay đổi bất kỳ phần nào trong quy trình tiếp nhận 
cho cá nhân và gia đình họ. 
 

Hướng dẫn này giải thích rằng các trung tâm khu vực có thể và nên trao 
đổi hồ sơ tiếp nhận nếu cá nhân được giới thiệu đã có số UCI.  Điều này 
sẽ làm cho quá trình tiếp nhận diễn ra nhanh hơn. 

Thắc mắc? 
Liên hệ với Văn phòng Dịch vụ Lâm sàng Toàn Tiểu bang tại 
systemofcare@dds.ca.gov 

Tìm Hiểu Thêm 
Tiêu đề 45 của Bộ luật Quy Định Liên bang 164.506(a) 
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