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GU'I DEN: GIAM BOC DIEU HANH CAC TRUNG TAM KHU ,
VUC VE VIEC: CHUONG TRINH TU QUYET CAC YEU CAU VE LAP HOA BON DA CAP
NHAT BOI VOI CAC DICH VU BUQC LAP HOA BON O “MUC GIA KHAC

Muc dich cta bire thw nay la nham cung cap huéng dan bd sung cho céac trung tdm khu v
vé Dich Vu Quan Ly Tai Chinh (FMS) va y&u cau vé lap héa don da cap nhat dbi véi cac dich
vy, nhw dwoc mé ta trong chi thi ngay 26 thang 12 ndm 2023 cla Sé& Dich Vu Phét Trién (S&).
Dbi v&i cac Nha Cung Cap Chuwong Trinh Tw Quyét (SDP) lap héa don & murc gia khong phai
theo gid hodc theo ngay, cac yéu cau dwéi day sé thay thé cac yéu cau dwoc xac dinh trong
chi thi tredc d6. Hwéng dan nay dwoc ban hanh theo Bo Luat Phuc Loi va Binh Ché muc
4685.8(p)(2) Gy quyén cho S& ban hanh chi thi chuwong trinh hodc hwéng dan twong tw cho
dén khi cac quy dinh dwoc théng qua.

Chi thi nay khong ap dung cho Nha Cung Cép SDP lap héa don & murc gia theo gior hodc theo
ngay. Cac yéu cau ve lap hoa don nay khong ap dung cho cac doanh nghiép dia phwong va
nguon lyc cong ddng hodc nha cung cap c6 hop dbng véi trung tdm khu vre cung cép dich vu
theo thiét k& chwong trinh ctia ho, nhw dwoc xac dinh trong chi thi ngay 26 thang 12 ndm 2023
va nhw dwoc néu trong Tai Liéu Binh Kém A.

Nhirng nguoi tham gia SDP va Nha Cung Cap SDP c6 thé ddng y véi cac dich vu khdng duoc
lap hdéa don theo gio hoac theo ngay. Chi phi cia cac dich vy khong thé Ién hon murc gia theo
thang. Héa don do Nha Cung Cép SDP gtri t6i thiéu phai bao gébm céac théng tin bé tro' sau:

e Mtrc gia do Nha Cung Cép SDP tinh;

e Ma Dich Vu SDP;

e M6 ta cac dich vu/nhiém vu cu thé dwoc cung cép;

* Luong thoi gian danh dé thyc hién tirng dich vu/nhiém vu do nha cung cép SDP
cung cép cu thé cho ngwdi tham gia SDP trong khodng thoi gian ghi trén héa don;

e Ngay cung cép dich vu/nhiém vu;

e Tuyén b cho thay tit ca cac dich vu néu trong héa don da dwoc cung cap cho
ngwoi tham gia.

Ngoai ra, ngwoi tham gia SDP va Nha Cung Cép SDP sé xay dwng mot théa thuan dich vu.
Théa thuan dich vu nay phai bao gom cac thong tin & murc t6i thiéu sau va dwoc cap nhat
hang nam:

e Thong tin ciia nguwoi tham gia;
e Thong tin lién hé clia nha cung cép dich vu;
e Ngay bat diu va ngay két thic cha thda thuan dich vu, néu cé;
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M6 ta cac dich vu trén thuce té sé dwoc cung cap va ma dich vu SDP twong rng;

Tan suét thwe hién dich vu;

Murc gid/don vi dich vu;

Trach nhiém cia ngwdi tham gia va nha cung cép;

Chinh sach chdm dut dich vu;

Chir ky clia ngwdi tham gia va nha cung cép; va

Tuyén b xac nhan rang tat ca cac khoan thanh toan dugc cung cap dbi véi cac dich vu
trong thda thuan nay sé dwoc chap nhan la khoan thanh toan tra hét mét lan.

Théa thuan dich vu da hoan thanh va moi thay dbi dbi véi thda thuan phai dwoc glvi t&i nha cung
cap FMS clia nguwdi tham gia SDP dé xac minh rang cac yéu té trén da dwoc dwa vao thda
thuan. Néu FMS xac dinh rang cac dich vy trong thda thuan khéng phu hop véi cac dich vu
dwoc phép trong SDP, thi FMS sé thdng bao cho trung tdm khu vire va sé 1én lich mét cudc hop
nhom lap ké hoach.

Céac Nha Cung Cép SDP lap hda don & mirc gia khdng phai theo gid hoac theo ngay sé phai
Iép héa don tuan thu cac yéu céy vé lap héa don da cap nhat dwgc xac dinh trong chi thi nay
doi véi cac dich vu dwgrc cung cap sau ngay 30 thang 6 nam 2024.

Néu nguoi tham gia va/hoac gia dinh ¢6 cau héi lién quan dén birc thw nay, ho can lién hé véi
trung tdm khu ve clia minh. Céc trung tm khu vuc c6 thé glri cau héi truc tiép dén
sdp@dds.ca.gov.
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